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TERMINOS DE REFERENCIA “ESTUDIO SOBRE COOPERATIVAS Y SU RELACION CON EL TEMA

MIGRANTE, SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS Y PROPUESTAS PARA SU PROMOCION E
IMPLEMENTACION EN COMUNIDADES DE ORIGEN”

1. Justificacion

El cooperativismo en Guatemala data desde 1903 y, desde 1978, a través de la Ley
General de la Cooperativas, Decreto Legislativo No. 82-78, promulgado por el
Congreso de la Republica de Guatemala, cuenta con un odrgano rector
descentralizado, que es el Instituto Nacional de Cooperativas -INACOP-. Las
cooperativas son buen ejemplo de los niveles e importancia de organizacion segun
las especialidades de los sectores economicos del pais. De acuerdo a la forma de
estructuracion, existen cooperativas de primer nivel como aquellas que funcionan de
forma independiente, entre ellas agricolas, ahorro, integrales, crédito, por tipo de
produccidn, etc.; las de segundo nivel son cooperativas federadas y las de tercer nivel
son las cooperativas confederadas todo en un proceso gradual y progresivo de

coordinacién y busqueda de los mejores resultados para sus socios.

(https://www.inacop.gob.gt/cooperativas-activas-y-registradas/).

En Guatemala existe diversidad de especializaciones de cooperativas, todas asumen
un papel determinante en la asociatividad, la busqueda de mejores oportunidades de
acceso al crédito, promocidn de la agricultura, comercializacién de la produccidn vy al
consumo, entre una importante tipologia de cooperativas que existen en el pais que

tienen como fin dltimo promover el desarrollo nacional y de sus asociados.

2 . Es evidente la relevancia del cooperativismo en la vida nacional al considerar, por

ejemplo, que alrededor del 11% de los guatemaltecos, hombres, mujeres y jovenes,
\ \ ~ se encuentran asociados a las cooperativas (CES, 2017). Las cooperativas somv
\ ‘ m instituciones econdmicas que se han ganado la confianza de sus integrantes, y se hanﬂ )
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estado diversificando, generando en la actualidad multiples ventajas en los ambitos
de su mision, vision y estrategias de generacién de mejores oportunidades para sus

directivos, socios y beneficialios.

En los ultimos afios, en espacios de discusion sobre estrategias de desarrollo local, se
han estado mencionado las cooperativas migrantes, las cuales, se constituyen en una
novedad, debido a que su creacion, estructura, dirigencia e integracién, tiene como
hilo conductor al migrante, sus familias en Guatemala y el aprovechamiento, entre
otros, del envio de remesas. La Asociacién Primaveral Inc., es una de las
organizaciones de guatemaltecos en el extranjero que ha liderado la creacion de
estas cooperativas, en la actualidad cuentan con dos proyectos, uno ubicado en el
municipio del Nuevo Palmar, departamento de Quetzaltenango denominado
“Cooperativa Integral de Ahorro y Crédito del Migrante Primaveral -COOPEMI R.L." y
el otro “Cooperativa Migrantes Tacanecos en el municipio de Tacana, departamento

de San Marcos”, que cuentan con personeria juridica y han iniciado sus funciones.

De alguna manera las cooperativas migrantes estédn llamando la atencion de los
migrantes y sus familias y se podrian constituir en una opcidn para aprovechar el
potencial en el envio de remesas, mejoras en el tipo de cambio, disminucion de
cobros por envio de remesas, entre otros beneficios. “De acuerdo a una consulta
realizada con migrantes guatemaltecos que viven en Estados Unidos se identifico
cierta simpatia por la idea de participar como socios en cooperativas de ahorro y
crédito, posiblemente con presencia en cada municipio, y agrupadas en lo que podria
ser una federacion del conjunto de todas estas cooperativas” (USAID, Observatorio

de Pueblos Indigenas de Guatemala, 2003).

5 -Lf 5 De igual forma, las cooperativas de ahorro y crédito, han incorporado la posibilidad | .
(: Y oo de recibir y pagar las remesas a los familiares guatemaltecos que periédicamen@eﬁ.?‘_ % -‘\-';.\_
\”ﬂ N e Al/ reciben estos fondos, a efecto de aprovechar las ventajas comparativas que impiii:’é :\“"_ A
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esta nueva funcion de las cooperativas, que se constituye en un importante horizonte
de posibilidades para mejorar los ingresos y promover acciones de emprendimiento

en las comunidades de origen.

Para la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Atencion al Migrante de
Guatemala -CONAMIGUA-, es necesario desarrollar estudios que identifiquen las
experiencias de las cooperativas migrantes, elevar las potencialidades,
oportunidades y retos interinstitucionales para proponer elementos que sirvan al
Estado en la articulacién de estrategias que sean econdmica y socialmente inclusivas
para la poblacidon migrante y sus comunidades de origen; en este caso, una nueva
oportunidad se abre para las cooperativas y los migrantes, ambos, importantes

agentes de desarrollo local y nacional.

2. Fundamento

El Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala -CONAMIGUA- fue creado
a través del Decreto Numero 46-2007 del Congreso de la Republica de Guatemala y
quedo formalmente integrado el 1 de octubre de 2008, con la eleccidn del Secretario
y Subsecretario Ejecutivo. EICONAMIGUA, esta definido como el ente gubernamental
que coordina, define, supervisa y fiscaliza las acciones y actividades de los drganos y
entidades del Estado tendientes a proteger, atender y brindar asistencia y auxilio a
los migrantes guatemaltecos y sus familias en Guatemala, asi como a los migrantes

que se encuentran en el territorio nacional. El articulo 4 de la ley citada establece el

objetivo del Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala, siendo la
instancia nacional que relne a las autoridades del Estado de Guatemala responsables
\ de la atencion y proteccion de los derechos humanos y garantias individuales del

guatemalteco en el extranjero, con el objetivo de propiciar y fortalecer los -
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mecanismos de coordinacidn interinstitucional y el cumplimiento de las funciones

que se establecen en la ley y los compromisos del Estado de Guatemala.

Para fortalecer la capacidad de intervencion de la institucion, se considera
importante contar con una serie de estudios, para el mejor cumplimiento de su
mandato y capacidad de intervencion en temas migratorios, el Articulo 7 del mismo
cuerpo legal establece las funciones y determina el caracter estratégico de la
institucidn quien debe generar condiciones para el establecimiento de mecanismos
de coordinacion interinstitucional, formulaciéon de planes y politicas publicas de
atencion al guatemalteco en el extranjero;, promover y proponer mecanismos de
seguimiento al cumplimiento de las politicas. “Articulo 7 funciones(...) inciso a)
Preparar, supervisar y proponer las acciones necesarias en los planes y politicas
publicas de atencién al guatemalteco en el extranjero;... ¢) Proponer, facilitar y
coordinar las mesas de trabajo interinstitucional para la consulta, gestion vy
elaboracion de iniciativas e impulso de acciones y consensos para la mejora en la
atencion y servicio a los guatemaltecos en el extranjero;... e) Dar seguimiento y
establecer el debido cumplimiento de la politica publica, planes, programas y
proyectos nacionales de atencion al nacional en el extranjero y, de los que se lleven
a cabo en el pais en comunidades de familiares de migrantes guatemaltecos;... q)
Promover, cooperar y apoyar a las instancias gubernamentales y del Estado para la
debida defensa y proteccion de los derechos humanos de los migrantes

internacionales y sus familias, que se encuentren y transitan por el pais...”.

En el Reglamento de la Ley del Consejo Nacional de Atencion al Migrante de
Guatemala, Acuerdo Gubernativo Numero 106-2009, articulo 15 se detallan las
funciones de la Direccion de Estudios sobre Migraciones Internacionales las cuales

son... “estudiar, desarrollar, sistematizar, proponer, evaluar y analizar los marcos

reglamentarios e institucionales, politicas publicas, programas y acciones nacionales '-f.'c-

e internacionales relacionadas con la promocion de los derechos humanos vy /el sl
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bienestar de los guatemaltecos migrantes en el exterior. Conjuntamente con lo
dispuesto en el Plan Operativo Anual, desarrollara una Agenda de Estudio Anual, con
la flexibilidad de atender aquellos casos de cardcter inmediato solicitados por

CONAMIGUA".

De acuerdo a las funciones definidas para el Subsecretario Ejecutivo, se establece en
el Reglamento citado, “Articulo 9..literal c) Elaboracion y disefio de analisis de planes,
programas, proyectos, acciones y estudios vinculados a los migrantes y sus familias

los que podran presentarse a CONAMIGUA”.

En coherencia con lo anteriormente planteado, se incluyeron para su elaboracion
estudios en materia migratoria en el Plan Operativo Anual -POA- del afio 2025y enla
distribucion del presupuesto del mismo afio, ambos aprobados por el Consejo

Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala -CONAMIGUA-.
Objetivos del estudio

Objetivo general

Contribuir a la promocion de las experiencias de cooperativas migrantes en
Guatemala, como un nuevo modelo organizativo, de ahorro y crédito que vincula a
los migrantes guatemaltecos en Estados Unidos de América, sus familias en
Guatemala, socios locales y beneficiarios de las comunidades de origen, a efecto de
promover oportunidades financieras, econémicas y de emprendimiento en las

comunidades de origen.
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Objetivos especificos

Analizar la situacion, estructura, niveles de organizacion y los efectos del
cooperativismo en Guatemala, identificando la diversidad de tipologias de
cooperativas existentes, su marco legal, institucional, reglamentos vy la

importancia para el desarrollo econémico local y nacional.

ii. Sistematizar las experiencias del cooperativismo migrante en el municipio de
Tacana, departamento de San Marcos y en el municipio de El Palmar,
departamento de Quetzaltenango, a fin de evaluar la experiencia, requisitos
para su establecimiento, acreditacién juridica, principales caracteristicas,
integrantes, capitalizacion, servicios y beneficios en las comunidades de

origen.

iii. Formular una propuesta para impulsar inriciativas de cooperativas migrantes,
que incluyan el disefio de una guia basica para establecer su inscripcidn, asi
como los componentes de las mismas atendiendo a su funcionamiento,
objetivos, principios rectores, componentes, y asociaciones de migrantes que

podrian promoverlas.
4, Alcances
El estudio busca conocer a fondo la experiencia de las primeras cooperativas

migrantes, sus fundamentos constitutivos, su estructura organizativa, los fondos de

capital, los integrantes, los criterios para el establecimiento de sus servicios, entre

2\ todas las caracteristicas que permitan conocer sistematicamente los pasos para

=1 p
=/ fundar una cooperativa migrante. P e
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Se pretende analizar la experiencia de dos cooperativas que funcionan en el pais,
siendo estas las ubicadas en los municipios de El Palmar, en el departamento de

Quetzaltenango y en el municipio de Tacana, en el departamento de San Marcos.

A nivel general, se requiere de un analisis con enfoque histérico contextual de las
cooperativas de diversa indole en el pais y sus contribuciones al desarrollo de

oportunidades locales y en las comunidades de origen.

Con base en la experiencia, se busca replicar las buenas practicas y construir un
modelo para el fomento de cooperativas migrantes, con el apoyo de las instituciones
competentes para el impulso de dichos proyectos; constituyendo incentivos para que
las asociaciones de migrantes consideren la posibilidad de incursionar en estas

cooperativas en sus lugares de origen.
5. Actividades a realizar

El profesional debera definir una estrategia metodologica cualitativa que incluya
aspectos como el uso de instrumentos para el analisis del marco institucional,
estudios de los dos casos de cooperativas migrantes ya indicadas, historias de
vida, entrevistas a profundidad, observacién participante, entre otras, para
generar informacion y procesarla a efecto de reunir las condiciones establecidas

en los términos de referencia para la elaboracién de los productos.

El estudio se realizara en Guatemala, contempla una fase de investigacion

descriptiva, trabajo de gabinete, entrevistas a dirigentes y asociados a
cooperativas migrantes via remota en Estados Unidos de América y en las

comunidades referidas, directivos del INACOP, del Banco de Guatemala, expertos

en cooperativismo, economia y finanzas, lideres migrantes y personas o

entidades que puedan brindar informacion al respecto. El profesional debe!r'_é\-‘-f -

=
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formular una propuesta congruente con las necesidades y coherente con el
quehacer de las instituciones que atienden temas cooperativistas, servicios o

actividades inherentes a su mandato.

6. Productos por entregar

d.

Producto 1

Documento que contenga “Analisis de la situacidn, estructura, niveles de
organizacion y los efectos del cooperativismo en Guatemala”. Dicho analisis,
deberd identificar la diversidad de servicios prestados por las cooperativas
existentes, sistemas de control y espacios de andlisis del marco legal, institucional
y laimportancia para el desarrollo econdmico local y nacional. El primer producto
debera ser entregado en un plazo maximo de treinta y cinco (35) dias calendario,
plazo que empezara a computarse a partir del dia habil siguiente de la aprobacién
del contrato o segln se establezca en el mismo. Se considera entrega definitiva
del producto, cuando se haya consignado el visto bueno de la Direccion de
Estudios sobre Migraciones Internacionales y la aprobacion de la Subsecretaria
Ejecutiva. En caso sea necesario ampliar, modificar o corregir la informacion
contenida en el documento segun las observaciones y/o sugerencias de la
Direccion de Estudios sobre Migraciones Internacionales y Subsecretaria
Ejecutiva, éstas deberan realizarse en un plazo maximo de quince (15) dias
calendario, plazo que empezara a computarse a partir del dia siguiente de los

treinta y cinco (35) dias calendario.

Producto 2

Documento que contenga “Sistematizacion de las experiencias del

cooperativismo migrante en el municipio de El Palmar, departamento de '

Quetzaltenango y en el municipio de Tacand, departamento de San Marcos”.” - -~
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Dichas sistematizaciones, deberan evaluar las experiencias, identificar los
requisitos para su establecimiento, acreditacion juridica, principales
caracteristicas, integrantes, capitalizacién, servicios y beneficios en las
comunidades de origen. El segundo producto deberd ser entregado en un plazo
maximo de treinta y cinco (35) dias calendario, plazo que empezaré a computarse
a partir del dia hébil siguiente de la entrega definitiva del producto nimero 1. Se
considera entrega definitiva del producto, cuando se haya consignado el visto
bueno de la Direccion de Estudios sobre Migraciones Internacionales y
aprobacion de la Subsecretaria Ejecutiva. En caso sea necesario ampliar,
modificar o corregir la informacién contenida en el documento segun
observaciones y/o sugerencias de la Direccidn de Estudios sobre Migraciones
Internacionales y Subsecretarfa Ejecutiva, éstas deberdn realizarse en un plazo
maximo de quince (15) dias calendario, plazo que empezard a computarse a partir

del dia siguiente posterior a los treinta y cinco (35) dias calendario.
c. Producto 3

Documento que contenga “Propuesta para impulsar iniciativas de cooperativas
migrantes”. Dicha propuesta debera incluir el disefio de una gufa basica para
establecer su inscripcidn, asi como los componentes de las mismas atendiendo a
su funcionamiento, objetivos, componentes, y asociaciones de migrantes que
podrian promoverlas. Ademds, asegurar que contenga: Objetivo general,
objetivos especificos, principios rectores y operativizacién de la propuesta. El

tercer producto deberd ser entregado en un plazo méaximo de treinta (30) dias

calendario, plazo que empezara a computarse a partir del dia hébil siguiente de
la entrega definitiva del producto 2. Se considera entrega definitiva del producto,
cuando se haya consignado el visto bueno de la Direccidon de Estudios sobre
Migraciones Internacionales y la aprobacion de la Subsecretaria Ejecutiva; en/.»;f' NI

caso sea necesario ampliar, modificar o corregir la informacién contenida en éb <z~
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documento segln observaciones y/o sugerencias de la Direccidon de Estudios
sobre Migraciones Internacionales y Subsecretaria Ejecutiva, éstas deberan
realizarse en un piazo maximo de quince (15) dias calendario, plazo que empezar

a computarse a partir del dia siguiente posterior a los treinta (30) dias calendario.

Es indispensable cumplir con el contenido de la Gufa de Estilo por producto, para
la entrega de cada uno de ellos, la cual serd proporcionada al momento de

formalizar la contratacidn.
Del producto integrado

Al contar con el visto bueno y aprobacién del producto 3, el o la profesional a
cargo deberd entregar un documento integrado titulado con el nombre del
estudio y que contenga la informacion de los tres (3) productos presentados, que
no exceda de 150 pdginas, en un plazo maximo de cinco (5) dias calendario, plazo
que empezara a contar a partir del dia siguiente posterior a la entrega definitiva

del producto tres (3).

Es indispensable cumplir con el contenido de la Guia de Estilo para la
presentacion del producto integrado de estudios en materia migratoria, la cual

sera entregada al momento de formalizar la contratacion.

7. Perfil del contratista

a.

Formacion académica

Acreditar titulo Universitario a nivel de Licenciatura de alguna de las

carreras siguientes: Ciencias Juridicas y Sociales, Trabajo Social, 7e@0ti

Econdmicas, o carrera afin.
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ii. Preferiblemente con estudios de postgrado.
iii. Preferiblemente con experiencia en investigacién en temas similares o

migratorios.
Competencias, habilidades y otros conocimientos

Ik Ser innovador/innovadora, con capacidad de analizar situacién actual y
potencial de mejora.
il Capacidad de didlogo y analisis de documentos.

ii. Responsable, con habilidades de planificacidn y organizacion.

Experiencia laboral
Preferible:
i Experiencia en el ambito investigativo.
il Experiencia en el ambito de la institucionalidad publica.

ii. Conocimiento y experiencia en temas de cooperativismo.

8. Condiciones contractuales

a.

Forma de pago

El pago deberd efectuarse de la siguiente manera:

Primer pago equivalente al 30% contra entrega definitiva del producto nimero 1,
con el visto bueno de la Direccion de Estudios sobre Migraciones Internacionales
y aprobacion de la Subsecretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Atencién al

Migrante de Guatemala.
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Segundo pago equivalente al 35% contra entrega definitiva del producto niimero
2, con el visto bueno de la Direccidon de Estudios sobre Migraciones
Internacionales y aprobacion de la Subsecretaria Ejecutiva del Consejo Nacional

de Atencion al Migrante de Guatemala.

Tercery ultimo pago equivalente al 35% contra entrega definitiva del producto 3,
con el visto bueno de la Direccién de Estudios sobre Migraciones Internacionales
y aprobacion de la Subsecretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Atencién al

Migrante de Guatemala.

Asimismo, el/la contratista deberd entregar el documento que contenga la
integracion de los tres (3) productos presentados, en un plazo méaximo de cinco
(5) dias calendario, plazo que empezara a computarse a partir del dia siguiente a

la entrega definitiva del producto 3.

Periodo de contratacion

La contratacion sera por un periodo de cinco (5) meses, el cual iniciara a partir
del dia habil siguiente de la aprobacion del contrato, o seglin se establece en el

mismo.

Revision y supervision

Los servicios profesionales seran revisados por la Direccién de Estudios sobre
Migraciones Internacionales y aprobados por la Subsecretaria Ejecutiva del
CONAMIGUA; para la revision, se podra solicitar al profesional, la documentacion

necesaria que permita verificar el avance de cada producto a entregar. Dichos

productos deben elaborarse en apego a los términos de referencia que hacen™
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parte del contrato administrativo; ademads de instrucciones contenidas en las
Guias de Estilo segun corresponda; en caso necesario, se podria acordar reunién
técnica presencial en la sede del CONAMIGUA y/o virtual previo aval de la

autoridad respectiva e informar de lo actuado.
d. Forma de entrega

El profesional, para la entrega y presentacion de los productos, debera sujetarse
a las Guias de Estilo referidas, segtn corresponda, elaboradas por la Direccién de
Estudios sobre Migraciones Internacionales -DESMI-. Ademaés, cumplir al
momento de la entrega de cada producto y del producto integrado con lo

siguiente:

© Hacer entrega de tres (3) ejemplares impresos del producto, conteniendo:
nombre del estudio, nombre del producto y nombre del contratista, los cuales
deberan presentarse encuadernados con canutillo de pldstico. Asimismo,
hacer entrega de tres (3) ejemplares impresos del producto integrado, con

nombre del estudio y nombre del contratista.

o Hacer entrega de tres (3) discos compactos debidamente identificados con
nombre del estudio, nombre del producto y nombre del contratista. La
informacion digital deberd presentarse en formato Word y Pdf. Asimismo,
hacer entrega de tres (3) discos compactos del producto integrado,
debidamente identificados con nombre del estudio y nombre del contratista

en los formatos mencionados.
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